


















 

1 

 

Lampiran I Surat Edaran Wakil Rektor Bidang Akademik 

Nomor  : 20186  /UN31.WR.1/PK.02.03/2020 

Tanggal : 2 Juni 2020 

 

KETENTUAN TUTORIAL 

 

A. Peningkatan Kualitas dan Kapasitas TTM 

1. Penyediaan Pilihan Modus Tutorial 

Dalam mengawal dan sekaligus membantu proses belajar mahasiswa, UT 

menyediakan beragam modus tutorial, sesuai dengan skema layanan yang dipilih 

mahasiswa. Hingga saat ini tutorial yang diselenggarakan UT terdiri atas tiga modus 

berikut. 

a. Tutorial Tatap Muka (TTM), yaitu modus tutorial yang diselenggarakan secara 

tatap muka di mana interaksi pembelajaran antara tutor-mahasiswa dan mahasiswa-

mahasiswa dilakukan di dalam kelas dengan ruang dan waktu yang sama. 

b. Tutorial Online (Tuton), yaitu modus tutorial yang diselenggarakan secara daring 

atau berbasis internet di mana interaksi pembelajaran antara tutor-mahasiswa dan 

mahasiswa-mahasiswa dilakukan dalam jangka waktu tertentu di dalam ruang yang 

berbeda. 

c. Tutorial Kombinasi (Blended/Hybrid Tutorial), yaitu modus tutorial yang 

diselenggarakan dengan menerapkan interaksi pembelajaran secara sinkronus 

(TTM atau Tuweb) dan asinkronus (Tuton, Flipped Classroom, atau bentuk lain). 

Modus tutorial tersebut selama ini diterapkan untuk layanan tutorial mahasiswa 

kelas reguler Program S2 dan S3.  

 

2. Peningkatan Kualitas dan Kapasitas TTM Program Diploma dan Sarjana 

Dalam rangka peningkatan kualitas dan kapasitas penyelenggaraan TTM Program 

Diploma dan Sarjana, mulai semester  2020/21.1 (2020.2) diterapkan beragam varian 

TTM bagi berikut. 

a. TTM Luring (Luar Jaringan atau offline),  yaitu modus TTM konvensional 

dimana interaksi pembelajaran antara tutor-mahasiswa dan mahasiswa-

mahasiswa dilakukan di kelas dalam ruang dan waktu atau jadwal yang sama.  

b. TTM Daring (Dalam jaringan) atau disebut juga Tutorial Webinar (Tuweb), 

yaitu modus TTM yang dilakukan secara online di mana aktivitas pembelajaran 

antara tutor-mahasiswa dan mahasiswa-mahasiswa dilakukan di dalam kelas 

virtual dalam jam atau jadwal yang sama tetapi di ruang yang berbeda. 

c. TTM Kombinasi (Blended), yaitu modus TTM yang dilengkapi dengan flipped 

classroom di mana selain pertemuan tutor-mahasiswa dan mahasiswa-mahasiswa 

di dalam satu ruang kelas dan jadwal yang sama, komunikasi dan interaksi 

pembelajaran juga dilakukan secara online di luar kelas TTM. Artinya, 

mahasiswa dapat mengakses bahan tutorial sebelum pelaksanaan TTM, 

mengunggah Tugas Tutorial secara online, serta memperoleh masukan/balikan 

dari tutorial di luar pelaksanaan TTM.   

 

Sehubungan dengan itu, mulai semester 2020/21.1 (2020.2) berlaku ketentuan 

pelaksanaan TTM bagi mahasiswa Program Diploma dan Sarjana sebagai berikut. 
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Tabel 1. Ketentuan Pelaksanaan Ragam TTM 

 

No. Ragam TTM Sasaran Layanan Ket. 

    

1. TTM Luring  Peserta TTM Luring adalah 

mahasiswa yang berdomisili di 

sentra pelaksanaan TTM serta 

tidak memiliki fasilitas dan akses 

internet atau jaringan 

 Semua ragam TTM 

yang diregistrasi 

mahasiswa sebagai 

ATPEM memiliki 

biaya registrasi yang 

sama, yaitu 

Rp150.000,00 per 

mata kuliah per 

mahasiswa per 

semester  

 Kontribusi nilai 

tutorial terhadap nilai 

akhir mata kuliah 

sama, yaitu 

maksimum 50% 

 Jumlah pertemuan 

atau sesi sama, yaitu 8 

(delapan) pertemuan 

atau sesi per semester, 

dan tugas tutorial 

diberikan pada 

pertemuan atau sesi 

ke-3, ke-5, dan ke-7 

 Penerapan TTM 

Daring (Tuweb) dan 

TTM Kombinasi akan 

memudahkan kontrol/ 

pengendalian mutu 

implementasi tutorial, 

termasuk kehadiran 

tutor dan mahasiswa 

 Jumlah peserta semua 

ragam TTM adalah 

20-30 mahasiswa per 

kelas 

 Pelaksanaan ragam TTM ini hanya 

dapat dilakukan setelah UPBJJ 

memperoleh izin penyelenggaraan 

dari Warek III 

2. TTM Daring 

atau Tuweb 

 Peserta TTM Daring atau Tuweb 

adalah mahasiswa yang memiliki 

akses fasilitas dan internet atau 

jaringan 

 Keuntungan bagi UPBJJ & 

Mahasiswa: TTM Daring/Tuweb 

dapat dilakukan dengan 

menggabungkan jumlah mahasiswa 

per kelas tutorial, baik yang berasal 

dari antar wilayah di UPBJJ dan 

bahkan lintas UPBJJ 

3. TTM 

Kombinasi  

 Peserta TTM Kombinasi adalah 

mahasiswa yang memiliki email, 

HP, serta akses fasilitas dan 

internet atau jaringan  

 TTM Kombinasi sebagai ragam 

TTM yang dilengkapi dengan 

Flipped Classroom akan menjadi 

salah satu brand dominan TTM UT 

ke depan 

 

Berdasarkan penjelasan pada tabel 1 di atas, maka implikasi putusan penerapan 

kebijakan tersebut adalah sebagai berikut. 

a. Kecuali bagi peserta TTM yang di daerah 3T atau daerah yang tidak memiliki 

akses terhadap fasilitas internet, semua TTM Luring akan berubah menjadi TTM 

Kombinasi yang memadukan pola TTM dengan pemanfaatan internet. 

b. Penerapan ragam TTM akan mengubah kriteria tutor TTM.  

c. Penjelasan lebih detail tentang konsep, mekanisme, dan model dari ragam TTM 

Daring dan TTM Kombinasi akan disampaikan segera dan dilatihkan. 

 

3. Tutorial Webinar (Tuweb) merupakan varian TTM ATPEM 

a. Tuweb merupakan varian pilihan modus TTM ATPEM. 

b. Implikasinya, mahasiswa TTM ATPEM dapat memilih Tuweb atau TTM 

Kombinasi. 
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c. Penyelenggaraan Tuweb menggunakan aplikasi MS-TEAMS yang dikoordinasi-

kan penyediaannya oleh UPT-TIK. 

d. Keuntungan Tuweb:  

1) UPBJJ dapat menyelenggarakan TTM Daring dengan penggabungan peserta 

mahasiswa dengan domisili berjauhan baik antarwilayah di UPBJJ atau lintas 

UPBJJ agar dapat memenuhi jumlah minimum peserta tutorial (TTM Daring 

atau Tuweb); serta 

2) Tutor dapat memandu pelaksanaan Tuweb di Kantor UPBJJ atau di sentra 

Tuweb yang telah ditetapkan oleh UPBJJ. 

 

4. Penggantian varian Modus TTM bagi Mahasiswa SIPAS Plus dan SIPAS Penuh  

Kebijakan akademik yang selama ini berjalan menyatakan bahwa mahasiswa dengan 

skema layanan SIPAS Penuh dan SIPAS Plus disediakan TTM untuk semua mata 

kuliah dalam paket semester. Sebagian besar mahasiswa dengan skema layanan 

tersebut tidak mengikuti tutorial Webinar atau Tuton sebagai salah satu pengalaman 

belajar khusus dan sekaligus brand layanan UT. 

 

Sehubungan dengan itu, mulai semester 2020/21.1 (2020.2), khusus bagi mahasiswa 

dengan skema layanan SIPAS Plus dan SIPAS Penuh Program Diploma dan S1 

diterapkan kebijakan sebagai berikut. 

a. Dua mata kuliah dari paket mata kuliah semester tutorialnya satu mata kuliah 

dilakukan melalui Tuweb dan satu mata kuliah dilakukan melalui Tuton. 

b. Penetapan varian TTM bagi kedua mata kuliah per semester tersebut akan 

diinformasikan segera berdasarkan masukan dari masing-masing fakultas.  

 

5. Penerapan Tuweb bagi mahasiswa Program Magister dan Doktor Fully Online 

Mulai semester 2020/21.1 (2020.2), Tutorial Program Magister dan Doktor dilakukan 

dengan Tutorial Kombinasi (Blended/Hybrid Tutorial) dengan mengacu pada 

ketentuan berikut. 

a. Tutorial kelas fully online dilengkapi dengan Tuweb. 

b. Jumlah pertemuan/sesi Tuweb per mata kuliah sebanyak 4 (kali) per semester. 

c. Jadwal pelaksanaan Tuweb mengikuti jadwal pelaksanaan TTM pada kelas 

reguler. 

 

Dalam mempersiapkan penerapan kebijakan baru tersebut pada semester mendatang 

(semester 2020/21.1), maka hendaknya dilakukan upaya-upaya sebagai berikut.  

1. Setiap UPBJJ-UT diminta untuk melakukan hal-hal sebagai berikut. 

a. Mempersiapkan penerapan perubahan tersebut dan implikasinya, termasuk 

mensosialisasikannya kepada Mitra, Pengurus Pokjar, Tutor, dan pihak terkait 

lainnya. 

b. Melakukan perekrutan dan seleksi tutor yang memenuhi persyaratan sebagai tutor 

yang sepenuhnya di bawah kontrol UPBJJ-UT, tanpa menyerahkan kepada 

Pengurus Kelompok Belajar. 

2. Kantor WR1 bersama UPT-PT akan melakukan upaya penataan dan peningkatan  

kualitas tutor/instruktur melalui pembentukan dan pelatihan Tutor Inti UPBJJ-UT pada 

awal semester depan (semester 20120/21.1). Bagi Tutor yang lolos seleksi akan 

ditetapkan sebagai instruktur inti yang akan membantu UPBJJ-UT dalam memberikan 

pelatihan tutor/praktik/praktikum serta PKBJJ/kegiatan lain untuk pendampingan 

mahasiswa.  
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B. Kriteria Tutor/Instruktur/Pembimbing 

Dalam rangka peningkatan kualitas tutorial mulai semester 2020/21.1 (2020.2), berlaku 

ketentuan persyaratan tutor/instruktur/pembimbing sebagai berikut. 

1. Bagi Tutor/Instruktur/Pembimbing Mata Kuliah Keilmuan atau Tugas Akhir 

Program 

a. Berpendidikan keilmuan yang sesuai dengan kualifikasi minimal S2 bagi 

tutor/instruktur program Diploma dan Sarjana 

b. Berpendidikan keilmuan yang sesuai dengan kualifikasi minimal S3 bagi 

tutor/instruktur program Magister dan Doktor 

2. Bagi Tutor/Instruktur/Pembimbing Mata Kuliah Berpraktik/Berpraktikum Program 

Diploma/Sarjana berpendidikan minimum S1/Diploma IV dan memiliki pengalaman 

lapangan sebagai praktisi 

 

Tabel 2.  

Persyaratan Tutor/Instruktur/Pembimbing  

 

Jenis Mata Kuliah/ 

Jenjang Program 
Profesi 

Prasyarat Minimum  

Kualifikasi 

Minimum 

Latar Belakang 

Pendidikan/Keahlian 

    

1) Tutor Keilmuan    

 Program Diploma/ 

Sarjana  

Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S2  Khusus Dosen/ 

Fungsional Lain: 

Berlatar belakang 

pendidikan 

keilmuan/ keahlian 

yang sesuai 

 

 Khusus Praktisi: 

Berlatar belakang 

keahlian atau 

pengalaman yang 

sesuai 

 

Catatan: 

Dalam kondisi 

persyaratan 

minimum kualifikasi 

pendidikan tutor/ 

instruktur tidak 

diperoleh di wilayah 

UPBJJ-UT, maka 

Kepala UPBJJ-UT 

mengajukan usul dan 

izin solusi ke WR 3 

 Program Magister  Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S3 

 Program Doktor  Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S3  

2) Instruktur Praktik/ 

Praktikum/Terapan 

  

 Program Diploma/ 

Sarjana (S1) 

Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S2 

Praktisi Lulusan S1/D-IV  

 Program Magister 

(S2) 

Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S3 

Praktisi Lulusan S2 

keilmuan/Terapan  

 Program Doktor 

(S3) 

Dosen, Praktisi, 

dan Fungsional 

Lain,  

Lulusan S3 

Keilmuan/terapan 

3) Pembimbing Tugas 

Akhir Program 

   

 Program Diploma/ 

Sarjana (S1) 

Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S2 

Berlatar belakang 

pendidikan keilmuan/ 

keahlian yang sesuai 

 
 Program Magister 

(S2) 

Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S3 
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Jenis Mata Kuliah/ 

Jenjang Program 
Profesi 

Prasyarat Minimum  

Kualifikasi 

Minimum 

Latar Belakang 

Pendidikan/Keahlian 

    

 Program Doktor 

(S3) 

Dosen, 

Fungsional 

Lain 

Lulusan S3  

    

3. Memiliki kemampuan memanfaatkan komputer untuk kepentingan pembelajaran. 

4. Memiliki akses terhadap fasilitas komputer dan internet untuk kepentingan 

pembelajaran. 

5. Memiliki kesanggupan/komitmen untuk melaksanakan tugas sebagai tutor/ 

instruktur/pembimbing sesuai dengan standar UT dan kesiapan menerima sanksi 

apabila tidak melaksanakan tugas dengan baik, yang dinyatakan secara tertulis di atas 

materai Rp 6.000,00 dalam Kontrak Tutor 

 

C. Perekrutan dan seleksi Tutor/Pembimbing, serta BANK TUTOR 

1. Perekrutan dan seleksi tutor/instruktur pembimbing harus terkendali dengan baik oleh 

UT) sehingga dapat diperoleh tutor/pembimbing yang berkualitas. Untuk itu, 

perekrutan dan seleksi tutor/pembimbing hendaknya memperhatikan rambu-rambu 

sebagai berikut. 

a. Pengumuman perekrutan tutor (TTM/Tuweb/Tuton) dan pembimbing Tugas Akhir 

Program (skripsi/projek, tesis/projek, atau disertasi) dilakukan secara terbuka 

melalui website, surat kabar, atau media lain yang sesuai. 

b. Perekrutan tutor/pembimbing dilakukan sepanjang tahun. Namun demikian, seleksi 

hasil perekrutan dapat dilakukan secara periodik dalam 2-4 kali per tahun. 

c. Hasil seleksi tutor diumumkan secara terbuka. 

d. Perekrutan dan seleksi calon tutor/pembimbing dilakukan sepenuhnya di bawah 

kendali UT (di UT Pusat: PBB, Fakultas/P5s; di UPBJJ-UT: Ka UPBJJ-UT dan PJB 

BBLBA), tidak boleh dikendalikan dan diintervensi pihak lain, termasuk 

Pengurus Pokjar. 

e. Tutor lolos seleksi diterima sebagai tutor apabila telah mendapat pelatihan dan 

dinyatakan lulus. 

f. Tutor harus membuat kontrak kesediaan mematuhi ketentuan sebagai 

tutor/instruktur/pembimbing UT pada setiap semester. 

 

2. Pengelolaan data tutor/instruktur/pembimbing melalui BANK TUTOR 

a. Data semua calon atau yang sudah menjadi tutor/instruktur pembimbing untuk 

semua modus tutorial/bimbingan serta hasil evaluasi kinerja tutor/pembimbing 

tersimpan dalam aplikasi BANK TUTOR yang pengelolaannya dikoordinasikan 

oleh PBJJ 

b. Ketersediaan tutor/instruktur/pembimbing dalam Bank Tutor setiap semester 

sebanyak 130%, yang terdiri atas 100% tutor/pembimbing yang bertugas semester 

berjalan dan 30% cadangan. 

    

3. Penyediaan bahan ajar bagi tutor/instruktur/pembimbing 

a. Yang dimaksud dengan bahan ajar di sini adalah BA Mata Kuliah (cetak dan digital), 

Pedoman/Panduan Praktik/praktikum, dan Rujukan Belajar lain yang digunakan 

mahasiswa dan tutor sebagai acuan dalam pelaksanaan tugas mata kuliah. 
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b. Tutor/instruktur/pembimbing berhak mendapatkan bahan ajar cetak dan akses 

terhadap bahan ajar digital, sesuai dengan mata kuliah yang diasuhnya, paling lambat 

2 (dua) minggu sebelum tutorial dimulai.  

c. Pengajuan bahan ajar bagi tutor/instruktur/pembimbing di Pusat 

(Tuton/Tuweb/Praton/Bimon) disampaikan oleh Fakultas/P5s, sedangkan bagi 

tutor/instruktur/pembimbing di UPBJJ-UT (TTM/Tuweb/Bimbingan Tatap Muka) 

dilakukan oleh UPBJJ-UT  kepada Puslaba, LPPMP. 

d. Bahan ajar yang diberikan kepada tutor/instruktur/pembimbing dipastikan adalah 

bahan ajar edisi terakhir yang juga digunakan oleh mahasiswa. 

e. Data tutor/instruktur/pembimbing yang pernah dan belum pernah mendapat bahan 

ajar terekam dalam BANK TUTOR. 

 

4. Pembinaan Tutor/Pembimbing 

a. Setiap tutor/pembimbing baru yang telah lolos seleksi dipastikan telah 

mendapatkan pelatihan tutor/pembimbing sebelum bertugas. 

b. Setiap UPBJJ-UT memiliki Instruktur Inti pelatihan tutor TTM/Tuweb. Calon 

Instruktur Inti pelatihan Tutor adalah sebagai berikut. 

1) Dosen  berpendidikan S3 (doktor);  

2) Dosen dalam/luar UT yang memiliki pengalaman sebagai tutor TTM dan/atau 

Tuton dengan loyalitas dan kinerja yang sangat baik; 

3) Memiliki kemampuan berkomunikasi publik serta memanfaatkan TIK dalam 

pembelajaran; serta 

4) Memiliki kesiapan/kesediaan menjadi instruktur inti yang ditandai dengan 

surat perjanjian atau kontrak. 

c. Instruktur Inti UPBJJ-UT di antaranya akan diberikan tugas sebagai instruktur 

pelatihan tutor dan evaluasi pelaksanaan tutorial di UPBJJ-UT atau lintas UPBJJ-

UT. Dengan upaya ini diharapkan UPBJJ-UT dapat menyelenggarakan pelatihan 

tutor tanpa harus meminta ke UT Pusat. Pelatihan para Instruktur Inti tersebut akan 

dilakukan oleh UT Pusat dan direncanakan dilaksanakan pada awal semester 

mendatang. 

d. Untuk meningkatkan rasa kepemilikan (ownership), kebanggaan, dan kesetiaan 

tutor/pembimbing (TTM/Tuweb/Tuton/Bimbingan) terhadap UT, akan dilakukan 

berbagai upaya berikut. 

1) Setiap tahun disediakan hibah riset yang diperoleh melalui kompetisi (sudah 

berjalan mulai tahun 2020). 

2) Pemberian award UT dalam Upacara Wisuda di UT Pusat dan fasilitasi 

kesertaan dalam konferensi/seminar internasional tentang Pendidikan Jarak 

Jauh di luar negeri bagi tutor yang mendapatkan penilaian sebagai tutor terbaik.   

 

D. Perbaikan Implementasi Tutorial 

1. Tutorial harus melatih mahasiswa memperoleh pengalaman belajar yang mendukung 

capaian kemampuan belajar yang tinggi, sesuai dengan karakteristik dan capaian 

pembelajaran mata kuliah. Oleh karena itu, Tugas Tutorial harus dapat memicu dan 

sekaligus memaksa mahasiswa belajar dan mengerahkan daya belajarnya dengan baik.  

2. Salah satu Tugas Tutorial dapat dikerjakan dalam kelompok dan di luar waktu tutorial 

melalui cooperative learning atau collaborative learning.  

a. Mahasiswa diberikan kesempatan untuk memperbaiki Tugas Tutorial yang 

dikerjakannya, dengan ketentuan sebagai berikut.  

b. Nilai Tugas Tutorial < 50%; dan/atau 
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c. Jawaban Tugas Tutorial merupakan hasil contekan atau copy-paste dari Tugas 

Tutorial mahasiswa lain.  

d. Waktu pengembalian ‘Tugas Tutorial Perbaikan’ paling lama satu minggu setelah 

tugas tutorial dikembalikan kepada mahasiswa disertai balikan dari 

tutor/instruktur/pembimbing.  

3. Setiap tutor wajib mengisi kehadiran secara elektronik atau bentuk lain yang ditetapkan 

UT.   

4. Tutor yang berhalangan hadir pada saat tutorial tidak dapat digantikan siapa pun 

kecuali oleh tutor yang memenuhi persyaratan sebagaimana dijelaskan pada butir 2.a 

dan dengan persetujuan Ka. UPBJJ-UT. 

 


